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1. Informacion General

1.1. ¢Como actualizo los datos de mi empresa?

Para actualizar los datos de su empresa en el portal Licired, debemos buscar en el menu de usuario el elemento “In-
formacion general” y hacer clic sobre este:

# Paneldecontrol @ Informacion General & Mikquipo & Referencias B MisProyectos  Q Buscarsocio % e ® Espaiiol

Una vez dentro, podemos ver los datos del perfil de su empresa:

INICIO EMPRESAS PROFESIONALES ~EXPERTOS EN LICITACIONES LICITACIONES CASOSDEEXITO NOTICIAS FAQ ESTUDIOS CONTACTO ‘ Q

Panel de control / Informacion General

Informacién General

2
Camara Kdoma rncipal
Espariol v

Nombre Estado

Camara de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Santa Cruz de Tenerife Activa v
aF Direccion

Q-38730003 F Plaza de la Candelaria, n® 6 Santa Cruz de Tenerife, Espafia
Pais Teiétono
Espana L +34922100400
web Email

http://www.camaratenerife.com info@camaratenerife.com

Subir Imagen

Para actualizarlos, modificarlos o eliminarlos, lo haremos sobre los campos del formulario pertinentes y una vez haya-
mos finalizado, pulsamos sobre “Modificar™:

Otros Datos

Sectores Regiones
Espafia
Selecciona una opcion Alemania
Abastecimiento de agua Francia
Abastecimiento de agua, saneamiento y proteccion contra las inundaciones Reino Unido
Administracion del gobierno central China
Administracion del gobierno subnacional Italia
Idiomas

Selecciona una opcion
Aleman

Espanol

Francés

Inglés

&
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Un aviso en ventana emergente confirmara la actualizacion del formulario.

v/

Registro actualizado

El registro ha sido madificado en la base de datos

1.2. ¢Como aflado o actualizo la imagen de perfil de mi empresa?

Para afadir o actualizar la imagen de perfil o logo de su empresa, podremos hacerlo desde el mismo formulario de
datos de la empresa, en la parte inferior de la informacion general:

Panel de control / Informacion General

Informacién General

»
camara Idioma Principal
e o e Y
Espariol v
Nombre Estado
Cémara de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién Activo v
crF Direccién

Plaza de la Candelaria, n®

Pais Teléfono
Espana ¥ +34922
web Email
http:/ A,
/—__-\
o <
( Subir Imagen ;
\\._____./

Podemos actualizar la imagen por medio de dos opciones, bien arrastrando el archivo dentro del recuadro o pulsan-
do en el botdn “Subir imagen” y seleccionar desde ahi el archivo que queremos subir a nuestra ficha de empresa.

Para finalizar y guardar, pulsamos “modificar”. Un aviso en ventana emergente confirmarad la actualizacion del formulario.

v/

Registro actualizado

El registro ha sido modificado en |a base de datos
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2. Equipo
2.1. (Dénde estan mis contactos y usuarios?

Para localizar los contactos y/o usuarios de los que dispone la empresa, accederemos a la seccidon “Mi equipo” desde
el menu superior del usuario.

& Paneldecontrol € Informacién General & Mifquipo & Referencias  B& MisProyectos ~ Q Buscarsocio &% (7] C Espafiol

Una vez dentro, podremos consultar los datos de contactos/usuarios de la empresa, modificarlos o eliminarlos.

Resultados NuevaEntrada (5)
Mostrar 10 ¥ registros Q

Id Direccién I Email Nombre Teléfono Nombre Usuario Web

387 2343242 [o) Vi Ty

388 Pruebas Pruebas@prueba223.com Pruebas 3652142 Pruebas © Va Ty

389 2343242 © Vi Ty
Maostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros -

2.2. Contactos
2.2.1. ¢Coémo anado un nuevo contacto?

Desde la seccion “Mi equipo” podemos incluir los datos de un nuevo contacto a través del botén “Nueva entrada”™

\-_—_-/
Mostrar 10 ¥ registros Q
Id Direccion | Email Nombre Teléfono Nombre Usuario Web
387 2343242 ° Vi Ty
388 Pruebas Pruebas@prueba223 com Pruebas 3652142 Pruebas [c3 Vi Ty
389 2343242 (o) Vi Ty

Mostrando registros del 13l 3 de un toral de 3 registros -
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Nos llevara a una nueva pantalla con un formulario en blanco para completar los campos necesarios para dar de alta
una nueva ficha de contacto. Introducimos los campos del formulario siguiendo las instrucciones que nos propor-

ciona. Para finalizar y guardar, pulsamos “modificar”. Un aviso en ventana emergente confirmara la actualizacion del
formulario.

| Espana |

Alemania

Francia
ciones Reino Unido

- Registro actualizado

2.2.2. ;Como actualizo un contacto existente?

Dentro del “Mi equipo”, en el listado de contactos/usuarios existentes, tenemos 3 opciones:
104 Ver ficha
&  Modificar ficha
T Eliminar ficha

Sera desde la segunda opcién donde podremos acceder al formulario editable del contacto desde donde modifica-

remos sus datos. Para finalizar y guardar, pulsamos “modificar”. Un aviso en ventana emergente confirmara la actua-
lizacion del formulario.
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2.3 Usuarios

2.3.1. ¢(COMO creo un nuevo usuario?

Desde la seccion “Mi equipo” podemos incluir los datos de un nuevo usuario a traveés del botén “Nueva entrada” o
convertir un contacto en usuario desde la opciéon “modificar ficha”

Seguimos los mismos pasos que en el caso del alta de un nuevo contacto, pero completando los campos “contrase-
Aa” y “nombre de usuario”

Datos generales

Nombre Normbre Usuario
Nombre Nombre Usuario

Direccién Teléfono

Direccion Teléfono

Email web

Email web
contrasefia
contrasena

Volver

2.3.2. ({COomo actualizo a un usuario existente?
Dentro del “Mi equipo”, en el listado de contactos/usuarios existentes, tenemos 3 opciones:

104 Ver ficha
& Modificar ficha

1T Eliminar ficha

Serd desde la segunda opcién donde podremos acceder al formulario editable del usuario desde donde modifica-
remos sus datos. Para finalizar y guardar, pulsamos “modificar”. Un aviso en ventana emergente confirmara la actua-
lizacion del formulario.

3. Referencias

3.1. ¢DOnde estan mis referencias?

Para localizar las referencias que administra su empresa en el portal Licired, debemos buscar en el menu de usuario el
elemento “Referencias” y hacer clic sobre este:

PedroMachado ~ %F Paneldecontrol @ Informacion General & MiEquipo & Referencias B MisProyectos  Q Buscarsocio % [>] C Espafiol
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Dentro, visualizaremos un listado de las referencias existentes y podemos consultar cada una individualmente, mo-
dificarla o eliminarla.

Panel de centrol / Referencias

Referencias Nueva Entrada (5)

Mostrar 10 % registros Q

VEULEL L Recomendaciones + Proyecto Importe Fin Completado Regiones Idiomas

Promocion de Canarias
como plataforma
Esparia,Burkina Faso,Cabo

2014-12-31 100% 1=%=m @ T

Verde,Senegal,Uruguay

Licired 2015-09-10 100% EspafiaMauritania,Senegal 1HI=%EE @ W
AC 2014-12-31 100% Espafia 1=\ @ T

Programa Innovacion y

fransferencia 2014-12-31 100% Espaiia 1=l @ Ty

Desarrollo de un plan de
actuacion

2015-06-30 100% EspafiaMarruecos 1=\ @ w

3.2. ;.Como creo una nueva referencia?

Desde la seccion “Referencias” podemos incluir los datos de un nuevo contacto a través del botén “Nueva entrada™

Panel de control / Referencias

~
Referencias _— Nueve Entrada (%)
~
Mostrar 10 4 registros Q
Validado Recomendaciones { Proyecto Importe Fin Completado Regiones Idiomas

Promocion de Canarias
como plataforma
Espana,Burkina Faso,Cabo

2014-12-31 100% l.l:EEE @ ‘E

Verdle,Senegal,Uruguay

Licired 2015-09-10 100% EspafiaMauritania, Senegal 1=l @ Wy

AC 2014-12-31 100% Espaiia 1HH=%E @ T
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Desde la seccion “Referencias” podemos incluir los datos de un nuevo contacto a través del botén “Nueva entrada”™

Panel de control / Referencias /

Nombre UsuarioDatos generales

Titulo

Titulo
Director de proyecto
Director de proyecto
Iricio.
nicio
Importe (EUR)
mporte (EUR]
Froporcién del consorcio
Proporcion del consorcioc
Mimero de empleados
Numero de empleados

Crigen de Fondos

Selecciona una opcion

Nombre de la entidad juridica adjudicataria

Nombre de la entidad juridica adjudicataria

Persona de contacto, Cargo, Tel No./Direccién

Perscna de contacto, Cargo, Tel.No./Direccion

Importe (USD)

Importe (USD)
Completado
Completado
Nombre del dliente (Organismo contratante]

Nombre del cliente [Organismo contratante]

Origen de Fondos [Descripeion)

Origen de Fondos (Descripcion)

Descripcion de servicios

B I U|l# | & |xX x| 1| A

Tl

Sectores

Selecciona una opcion

Abastecimiento de agua

Abastecimiento de agua, saneamiento y proteccion contra las inundaciones
Administracion del gobierno central

Administracion del gobierno subnacional

Localizacion dentro del pais

Localizacién dentro del pais

Vaolver

Tipo

Selecciona una opcion

Reglones

Selecciona una opcion
Espana

Alemania

Francia

Reino Unido

Una vez hemos rellenado los campos del formulario, siguiendo las instrucciones que nos proporciona,

“Guardar” para finalizar. Un aviso en ventana emergente confirmara el alta de una nueva referencia.

pulsamos
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3.3. ;Como actualizo los datos de una referencia existente y su traduccion?

En la misma seccion de “Referencias” encontraremos una serie de opciones a la derecha del registro de cada una en
el listado principal. Con esas opciones podremos (@] Ver la ficha [ Tl ) eliminar la ficha o modificar los datos de una
referencia existente. Para ello, seleccionaremos el idioma en el cual queremos realizar el cambio:

Validado Recomendaciones | i Completado Regiones Idiomas
:«’(::ao:(urzjrenET’ESASFCDOR"A:&DIE‘MD"“E estratégica para el acceso a los mercados de la costa occidental de [— o | 00% f::;z:z::;:;?i:s::o =@ |« @
Licired 127680€ 2015-00-10  100% Espafia,Mauritania Senegal 1H=E=EE ® W
AC Camerfirma 202056€ 204-12:31  100% Espafia LI=El @ T
Programa Innovacion y Transferencia del Conocimiento, “Feria del Conocimiento” 2781926 201412:31 100% Espafia 1| | @ W

En cada bandera esta la ficha del idioma respectivo con el formulario de edicidon de la misma, desde aqui podremos
modificar cualquier campo. Para finalizar y guardar, pulsamos “modificar”.

Sectores Regiones

Administracién pablica - Abastecimiento de agua, saneamiento y proteccion contra las inundacic

Administracién publica - Agricultura, pesca y silvicultura Selecciona una opcion
Administracion pablica - Educacion Espanfa
Administracion pablica - Energia y mineria Alemania
Administracién pablica - Finanzas Francia

Admini ion plblica - ia y comercio Reino Unido

Localizacion dentro del pais

Canaria:/
O Volver

Un aviso en ventana emergente confirmara la actualizacion del formulario.

3.6. ¢Como valido una referencia?

Para solicitar la validacion de una referencia, abrimos su ficha desde la opcion [ @ ) Ver ficha y al final de la misma,
localizaremos la seccion de validacion:

VALIDACION

+ Solicitar Validacion

Descubra las ventajas de validar sus referencias

La validacicn conlleva que Ia empresa presenta a la Camara a documentacian de que ha ganado un proyecto y que este se ha llevado a buen términe, por lo que tendra que aportar el contrato de adjudicacion y el certificado de buena ejecucion

. Olras empresas podran ver que la referencia del proyecio del que solicita su validacion ha sido verificada. Gracias a la validacion, su empresa gana en confianza para olras empresas gue buscan socios con los que presentarse a licitaciones
internacionales

Su referencia esta pendiente de validacion
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Pulsamos sobre “Solicitar validacion” y se abre la siguiente ventana:

'VALIDACION DE REFERENCIA

Subir Contrato

Subir Certificado

0 Acepto aviso legal y |z politica de privacidad

Cerrar Enviar

Siguiendo las instrucciones, debemos seleccionar el documento de certificacion de buena ejecucion y el contrato,
debemos aceptar el aviso legal y la politica de privacidad para enviarlo. Para finalizar, pulsamos “Enviar”.

3.7. ¢{Qué es una recomendacion?

Una recomendacion es una opinion positiva sobre la ejecucion de un proyecto. Esta es solicitada por uno de los
miembros de un consorcio hacia otro de los integrantes, este ultimo decide si recomienda a esta empresa para futu-
ros proyectos o no.

3.8. ¢COmMo solicito una recomendacion?

Para solicitar una recomendacion debemos abrir la referencia que sobre la cual deseamos solicitarla y al final de la
ficha, bajo la seccion de “Validacion”, encontraremos la seccidn de “Recomendaciones”

Recomendaciones

+ Solicitar Recomendacion

Estado Emisor ! Validador Contacto

Ningun dato disponible en esta tabla

Mastrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros
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Pulsamos sobre “Solicitar recomendacion” y se abre la siguiente ventana:

Nuevo mensaje

Socio

Selecciona una opeion “

Mensaje

B IUlL|&5 |2 xaun|A

1]
H

Cerrar Enviar Mensaje

Una vez en esta ventana, debemos seleccionar el socio (Contacto y Empresa) al cual se solicita la recomendacion y
escribir un comentario privado (si se considera necesario), luego pulsamos “Enviar Mensaje”. Si la operacién ha sido
realizada con éxito, se informara con un mensaje de confirmacion.

Ahora debemos esperar a que nuestro socio acepte la solicitud de recomendacion o la rechace, mientras, saldra
como pendiente en nuestro listado de recomendaciones.

4. Socios

4. ¢Coémo busco un socio?

Para encontrar a un socio en el portal Licired, debemos buscar en el menu de usuario el elemento “Buscar socio” y
hacer clic sobre este.

£+ Panel de control © Informacién General & Mi Equipo & Referencias B Mis Proyecto: Q Buscar socio = C Espaﬁol

Una vez hecho esto, nos encontramos en el buscador de socios. Podemos realizar una busqueda de acuerdo a los
siguientes parametros:

o Tipo de Socio: Empresa, Profesional o Experto en licitaciones.
o Tipos de proyectos ya ejecutados

o Sectores en los que ha trabajado anteriormente.

o Regiones sobre las que ha actuado con anterioridad.

o Idiomas que domina.

o Importes de obras anteriores.
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Socio Sector Region
Tipo Impaorte Idiomas
Elena
Campo
Cif: Tipo: Profesional Email: @gmail.com Pais: Espafia
WEB: Teléfono: Regidn: Santa Cruz de Tenerife +Info
Profesional en prueba
Plaza de la Candelaria
Cif: Tipo: Profesional Email: profesicnal@licired.com Pais: Espafia
WEB: Q Teléfono: Regidn: Santa Cruz de Tenerife
Cif: Tipo: Profesional Email: Pais: Cabo Verde
WEB: Teléfono: Regidn:

El orden de los resultados de cada busqueda que realicemos se hara de acuerdo con la puntuacidon que tiene asocia-
da la empresa, profesional o experto en el portal.

La puntuacion de una empresa, profesional y experto en licitaciones, se realiza teniendo en cuenta distintos criterios
los cuales hacen que ciertas empresas, profesionales o expertos en licitaciones destaquen o no, entre el resto. Algu-
nos de estos criterios son:

Perfil completo.

Numero de referencias.

Numero de referencias validadas.
Numero de recomendaciones.

Con esto se pretende aportar confianza a la busqueda de socios.
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